


องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งหัวช้าง
อ าเภอทุ่งหัวช้าง จังหวัดล าพูน





ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
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แบบวัดการรับรู้ ตัวชี้วัด คะแนน คะแนนรวม

IIT

1. การปฏิบัติหน้าที่ 95.98

92.52

2. การใช้งบประมาณ 88.40
3. การใช้อ านาจ 93.28
4. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ

93.84

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.12

EIT

6. คุณภาพการด าเนินงาน 98.31

97.597. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.54

8. การปรับปรุงการท างาน 95.94
OIT 9. การเปิดเผยข้อมูล 95.00 97.50

10. การป้องกันการทุจริต 100.00

คะแนนตามหัวข้อตัวชี้วัด

รวม                                      96.03





1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน
โดยที่ปรึกษา

หน่วยงานของท่านได้ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 2564 จ านวน 96.03 คะแนน จาก
คะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ AA หมายถึง หน่วยงาน
สามารถด าเนินการได้ครบถ้วนตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA โดย
สามารถบรรลุความส าเร็จในการเป็นหน่วยงานต้นแบบด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสให้แก่หน่วยงานอื่นๆ ได้ ทั้งนี้ อาจมีรายละเอียดบางตัวชี้วัดที่จ าเป็นต้องให้
ความส าคัญในการก ากับดูแล หรือส่งเสริมการท างานอีกเพียงเล็กน้อยเพื่อยกระดับ
คุณภาพในการด าเนินงานเพิ่มขึ้น คาดหมายได้ว่า หากหน่วยงานยังมีกลไกการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง หน่วยงานจะสามารถสร้างผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินงานที่
น ามาสู่ความเชื่อมั่นศรัทธา และสร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้น
ต่อไปในอนาคต 



 แสดงหลกัเกณฑก์ารบรหิารและพฒันาทรพัยากรบคุคลทีย่งัใชบ้งัคบัใน

หน่วยงานในปทีีร่บัการประเมนิ อย่างน้อยประกอบดว้ยการสรรหาและ

คัดเลอืกบคุลากร  การบรรจุและแตง่ตัง้บคุลากร   การพฒันาบคุลากร  การ

ให้คุณใหโ้ทษและการสรา้งขวญักาลงัใจ 

 ส่งเสรมิการประชาสมัพนัธแ์ละใหข้อ้มลูเกีย่วกับแผนการใชจ้่ายงบประมาณ

ประจ าปขีองหน่วยงานของทา่นมากขึน้

 แก้ไขปญัหาการทจุรติในหนว่ยงานของทา่นอยา่งจรงิจัง

 เพิ่มกลไกก ากบัใหห้น่วยงานของทา่น ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงความ

คุ้มค่า และไมบ่ดิเบอืนวตัถปุระสงคท์ีต่ัง้ไว้

 ให้ตรวจสอบว่าประเดน็การปฏบิตังิานใหบ้รกิารแก่ผูอ้ื่นว่าเปน็ไปตาม

ขั้นตอนหรอืระยะเวลาทีก่ าหนดมากนอ้ยเพยีงใด

 ส่งเสรมิกลไกการประเมนิผลการปฏบิตังิาน ตามระดบัคณุภาพของผลงาน

อย่างถกูตอ้ง

 เพิ่มการก ากบัตดิตาม ถ้ามีการขอยมืทรพัยส์นิของราชการ ไปใชป้ฏบิตังิาน 

บุคลากรในหน่วยงานของทา่น ต้องมีการขออนุญาตอยา่งถูกตอ้ง

ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง โดยที่ปรึกษา



 พัฒนากระบวนการการคดัเลอืกผู้เขา้รบั การฝกึอบรม การศกึษาดงูาน หรือ

การใหท้นุการศกึษา อย่างเปน็ธรรม

 ส่งเสรมิการใหค้วามรูเ้กีย่วกบัแนวปฏบิตัขิองหน่วยงานของทา่นในการใช้

ทรัพยส์นิของราชการทีถู่กตอ้ง

 ส่งเสรมิใหห้น่วยงานของทา่น เปิดโอกาสใหท้า่น มีส่วนรว่ม ในการ

ตรวจสอบการใชจ้่ายงบประมาณ โดยเพิม่การใหส้อบถาม ทักท้วง ร้องเรยีน

 ส่งเสรมิใหม้ีการน าผลการตรวจสอบของฝา่ยตรวจสอบทั้งภายในและ

ภายนอกหน่วยงาน ไปปรบัปรงุการท างาน เพื่อปอ้งกันการทจุรติใน

หน่วยงาน

 สร้างชอ่งทางการรอ้งเรยีน การตดิตามผลการรอ้งเรยีน และสรา้งความมัน่ใจ

ในการจัดการการทจุรติ ตลอดจนปกปอ้งผูก้ระท าการรอ้งเรยีน โดยหากพบ

การทจุรติในหน่วยงาน

 เพิ่มความตระหนักของผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงานของทา่นโดยตอ้งให้

ความส าคญั กับการตอ่ตา้นการทจุรติอยา่งจรงิจัง

ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง โดยที่ปรึกษา



2. การวิเคราะห์ผลการประเมิน
โดยหน่วยงาน

จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจ าปี 2564 
พบว่า แบบส ารวจประเมินผลทั้ง 3 แบบ มีผลคะแนนผ่าน
เกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) โดยแบบ OIT ได้คะแนน 
มากที่สุด 97.50 รองลงมาคือ แบบวัดการรับรู้ EIT ได้คะแนน 
97.59 และแบบวัดการรับรู้ IIT ได้คะแนน 92.52  ซึ่งแสดง
ว่าหน่วยงานต้องพัฒนาและปรับปรุงการการด าเนินงานด้าน
การรับรู้ ของบุคลากรภายใน ให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากขึ้น



 ประเด็นการใชง้บประมาณ พบว่า ไดค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด บคุลากรไม่ทราบ

เก่ียวกบัแผนการใชจ่้ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน ดงันัน้ ใน

ปีงบประมาณต่อไป หน่วยงานควรมีการแจง้แผนการใชจ่้ายงบประมาณ

ประจ าปีใหบ้คุลากรทราบ โดยการแจง้ในท่ีประชุมประจ าเดือน และการ

เผยแพร่ผ่านหนา้เว็บไซตข์อง อบต.ท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มลูไดง่้ายข้ึน

ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ ปรับปรุง โดยหน่วยงาน

แบบวัดการรับรู้ ตัวชี้วัด คะแนน คะแนนรวม

IIT

1. การปฏิบัติหน้าที่ 95.98

92.52

2. การใช้งบประมาณ 88.40
3. การใช้อ านาจ 93.28
4. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ

93.84

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.12



 ประเด็นการปรบัปรงุการท างาน พบว่า ไดค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด หน่วยงานตอ้ง

เพ่ิมการปรบัปรงุการด าเนินงาน/การใหบ้ริการ ใหมี้ความโปร่งใสมากข้ึน 

ดงันัน้ ในปีงบประมาณต่อไป หน่วยงานควรมีการประชาสมัพนัธแ์ละ

เปิดเผยขอ้มลูการด าเนินงาน/การใหบ้ริการใหป้ระชาชนทราบมากข้ึน โดย

การประชาสมัพนัธ ์และการเผยแพร่ด าเนินงาน/การใหบ้ริการ ผ่านหนา้

เว็บไซตข์อง อบต. และ Facebook ของ อบต. ใหเ้ป็นประจ า 
สม า่เสมอ อย่างต่อเน่ือง

ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ ปรับปรุง โดยหน่วยงาน

แบบวัดการรับรู้ ตัวชี้วัด คะแนน คะแนนรวม

EIT

6. คุณภาพการด าเนินงาน 98.31

97.597. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.54
8. การปรับปรุงการท างาน 95.94



 ประเด็นการเปิดเผยขอ้มลู พบว่า ไดค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด เน่ืองจากหลกัเกณฑ์

การบริหารและพฒันาทรพัยากรบคุคลท่ีตอบไม่ครบถว้นตามท่ีก าหนดไว ้

ดงันัน้ ในปีงบประมาณต่อไป หน่วยงานควรมีการเปิดเผยขอ้มลูและ

เผยแพร่ผ่านหนา้เว็บไซตข์อง อบต. ใหค้รบถว้นตามหวัขอ้ท่ีก าหนด

ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ ปรับปรุง โดยหน่วยงาน

แบบวัดการรับรู้ ตัวชี้วัด คะแนน คะแนนรวม

OIT

9. การเปิดเผยข้อมูล 95.00

92.5210. การป้องกันการทุจริต 100.00



ปัญหา/ อุปสรรคในการประเมิน

เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา (Covid - 19) ท าให้หน่วยงานไม่สามารถด าเนินการโครงการ
ได้ตามก าหนดแผนที่ก าหนดไว้ ส่งผลให้บางหัวไม่มีผลการด าเนินการ
ทันกรอบระยะเวลาการรับการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564



ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคณุธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

มาตรการ/แนวทาง วิธีด าเนินการ ผูร้บัผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล

1. มีการแจง้แผนการใช้

จ่ายงบประมาณประจ าปีให ้

บุคลากรทราบ 

1. มีการแจง้แผนการใชจ้่าย

งบประมาณประจ าปีในท่ีประชุม

ประจ าเดือน 

2. มีการเผยแพร่ผ่านหนา้เว็บไซต์

ของ อบต.ท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได้

ง่ายข้ึน

ส านกัปลดัฯ ตลอดทัง้ปี 1. สอบถามในการ

ประชุม

ประจ าเดือน

2. สถิติการเขา้ชม

ผ่านหนา้เว็บไซต์

ของ อบต.

2. มีการประชาสมัพนัธ์

และเปิดเผยขอ้มูลการ

ด าเนินงาน/การใหบ้ริการ

ใหป้ระชาชนทราบมากข้ึน

ประชาสมัพนัธ ์และการเผยแพร่

ด าเนินงาน/การใหบ้ริการ ผ่านหนา้

เว็บไซตข์อง อบต. และ 

Facebook ของ อบต. ใหเ้ป็น
ประจ า สม า่เสมอ อย่างต่อเน่ือง

ส านกัปลดัฯ ตลอดทัง้ปี รายงานผลการ

ด าเนินการใน

ประชุมหน่วยงาน

ประจ าเดือนทุก

เดือน

3. เผยแพร่หลกัเกณฑก์าร

บริหารและพฒันา

ทรพัยากรบุคคลของ

หน่วยงาน

1. จดัท า รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบั

หลกัเกณฑก์ารบริหารและพฒันา

ทรพัยากรบุคคลใหค้รบถว้น

2. เผยแพร่ผ่านหนา้เว็บไซตข์อง 

อบต. 

ส านกัปลดัฯ ม.ค. – มี.ค. 65 เอกสารขอ้มูล

ต่างๆ ตามตวัช้ีวดั

O27 เพ่ือน าไป
เปิดเผยบน

เว็บไซต์



ภาคผนวก
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รายงานผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ 2564

คะแนนภาพรวมหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลทุงหัวชาง : 96.03 คะแนน
 

ระดับผลการประเมิน : AA

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน

1 การปองกันการทุจริต 100.00

2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.54

3 คุณภาพการดำเนินงาน 98.31

4 การปฏิบัติหนาที่ 95.98

5 การปรับปรุงการทำงาน 95.94

6 การเปดเผยขอมูล 95.00

7 การใชทรัพยสินของราชการ 93.84

8 การใชอำนาจ 93.28

9 การแกไขปญหาการทุจริต 91.12

10 การใชงบประมาณ 88.40

0

50

การปฏบิตัหินา้ที�
95.98 การใชง้บประมาณ

88.40

การใชอํ้านาจ
93.28

การใชท้รัพยส์นิของราชก
93.84

การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ
91.12คณุภาพการดําเนนิงาน

98.31

ประสทิธภิาพการสื�อสาร
98.54

การปรับปรงุการทํางาน
95.94

การเปิดเผยขอ้มลู
95.00

การป้องกนัการทจุรติ
100.00
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กราฟแนวโนม

ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ

     หนวยงานของทานไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป 2564 จำนวน 96.03 คะแนน จาก

คะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ AA หมายถึง หนวยงานสามารถดำเนินการไดครบถวนตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑการประเมิน ITA โดย

สามารถบรรลุความสำเร็จในการเปนหนวยงานตนแบบดานคุณธรรมและความโปรงใสใหแกหนวยงานอื่นๆ ได ทั้งนี้ อาจมีรายละเอียดบางตัวชี้วัดที่จำเปนตองให

ความสำคัญในการกำกับดูแล หรือสงเสริมการทำงานอีกเพียงเล็กนอยเพื่อยกระดับคุณภาพในการดำเนินงานเพิ่มขึ้น คาดหมายไดวา หากหนวยงานยังมีกลไกการ

พัฒนาอยางตอเนื่อง หนวยงานจะสามารถสรางผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงานที่นำมาสูความเชื่อม่ันศรัทธา และสรางความไววางใจแกสาธารณชนไดมากยิ่งขึ้นตอไป

ในอนาคต - แสดงหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใชบังคับในหนวยงานในปที่รับการประเมิน อยางนอยประกอบดวยการสรรหาและคัด

เลือกบุคลากร การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การใหคุณใหโทษและการสรางขวัญกาลังใจ - สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเกี่ยวกับ

แผนการใชจายงบประมาณประจำปของหนวยงานของทานมากขึ้น - แกไขปญหาการทุจริตในหนวยงานของทานอยางจริงจัง - เพิ่มกลไกกำกับใหหนวยงานของ

ทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึงความคุมคา และไมบิดเบือนวัตถุประสงคที่ตั้งไว - ใหตรวจสอบวาประเด็นการปฏิบัติงานใหบริการแกผูอื่นวาเปนไปตามขั้น

ตอนหรือระยะเวลาที่กำหนดมากนอยเพียงใด - สงเสริมกลไกการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง - เพิ่มการกำกับติดตาม ถา

มีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน ตองมีการขออนุญาตอยางถูกตอง - พัฒนากระบวนการการคัดเลือกผูเขารับ การ

ฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม - สงเสริมการใหความรูเกี่ยวกับแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานในการใชทรัพยสินของ

ราชการท่ีถูกตอง - สงเสริมใหหนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ โดยเพิ่มการใหสอบถาม ทักทวง รองเรียน

- สงเสริมใหมีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน - สรางชอง

ทางการรองเรียน การติดตามผลการรองเรียน และสรางความมั่นใจในการจัดการการทุจริต ตลอดจนปกปองผูกระทำการรองเรียน โดยหากพบการทุจริตในหนวย

งาน - เพ่ิมความตระหนักของผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทานโดยตองใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง

แนวโนม้
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รายงานรายละเอียดผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ 2564

I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูที่มาติดตอ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 88.13

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 5.71% 2.86% 14.29% 77.14% 87.66

เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 2.86% 5.71% 14.29% 77.14% 88.60

I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอย

เพียงใด

94.34

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป

กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 17.14% 82.86% 94.34

I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 93.40

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

มุงผลสำเร็จของงาน 0.00% 0.00% 20.00% 80.00% 93.40

ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 0.00% 0.00% 20.00% 80.00% 93.40

พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.00% 0.00% 20.00% 80.00% 93.40

I4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปน้ี จากผูมาติดตอ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตาม

มารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00
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I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตาม

มารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งดังตอไปน้ี แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทน

ในอนาคต หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ เชน การยกเวนคาบริการ การอำนวยความสะดวกเปนกรณีพิเศษ เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I7 ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 69.69

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน มาก

นอยเพียงใด

0.00% 14.29% 62.86% 22.86% 69.69

I8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 77.74

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

คุมคา 0.00% 0.00% 20.00% 80.00% 93.40

ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณที่ตั้งไว 17.14% 2.86% 57.14% 22.86% 62.09

I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 98.11

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง

มากนอยเพียงใด

94.29% 5.71% 0.00% 0.00% 98.11
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I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 99.06

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 99.06

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวง

เวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด

97.14% 2.86% 0.00% 0.00% 99.06

I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 94.31

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

โปรงใส ตรวจสอบได 0.00% 0.00% 22.86% 77.14% 92.46

เอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 94.29% 0.00% 5.71% 0.00% 96.17

I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 91.48

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

สอบถาม 2.86% 0.00% 17.14% 80.00% 91.49

ทักทวง 2.86% 2.86% 14.29% 80.00% 90.51

รองเรียน 2.86% 0.00% 14.29% 82.86% 92.43

I13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 92.46

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 0.00% 0.00% 22.86% 77.14% 92.46

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 88.69

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูก

ตอง มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 34.29% 65.71% 88.69

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 90.49
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หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนนI15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 90.49

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ

การใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด

0.00% 8.57% 11.43% 80.00% 90.49

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 97.17

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย

เพียงใด

91.43% 8.57% 0.00% 0.00% 97.17

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 96.23

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการ

ทุจริต มากนอยเพียงใด

88.57% 11.43% 0.00% 0.00% 96.23

I18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 94.63

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 88.57% 8.57% 2.86% 0.00% 95.26

มีการซ้ือขายตำแหนง 88.57% 8.57% 2.86% 0.00% 95.26

เอื้อประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 82.86% 14.29% 2.86% 0.00% 93.37

I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 98.11

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว

หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด

94.29% 5.71% 0.00% 0.00% 98.11
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I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 93.37

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 93.37

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน

ของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด

0.00% 2.86% 14.29% 82.86% 93.37

I21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 89.54

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงาน

ของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด

2.86% 5.71% 11.43% 80.00% 89.54

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 98.11

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขอ

อนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด

94.29% 5.71% 0.00% 0.00% 98.11

I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 90.54

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูก

ตอง มากนอยเพียงใด

0.00% 2.86% 22.86% 74.29% 90.54

I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวก

พอง มากนอยเพียงใด

93.37

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ

เพ่ือปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอย

เพียงใด

0.00% 2.86% 14.29% 82.86% 93.37

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 92.40
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หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนนI25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 92.40

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต

มากนอยเพียงใด

0.00% 5.71% 11.43% 82.86% 92.40

I26 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปน้ี หรือไม 100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 100.00% 0.00% 100.00

จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 100.00% 0.00% 100.00

I27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 75.46

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 0.00% 2.86% 68.57% 28.57% 75.46

I28 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปน้ี ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 94.97

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เผาระวังการทุจริต 0.00% 0.00% 17.14% 82.86% 94.34

ตรวจสอบการทุจริต 0.00% 0.00% 14.29% 85.71% 95.29

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 0.00% 0.00% 14.29% 85.71% 95.29

I29 หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริต

ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด

91.49

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายในและ

ภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน

มากนอยเพียงใด

0.00% 2.86% 20.00% 77.14% 91.49
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I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 92.39

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 92.39

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 0.00% 2.86% 11.43% 85.71% 94.31

สามารถติดตามผลการรองเรียนได 0.00% 5.71% 11.43% 82.86% 92.40

ม่ันใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา 0.00% 8.57% 8.57% 82.86% 91.43

ม่ันใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง 0.00% 8.57% 8.57% 82.86% 91.43

E1 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 98.06

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 0.00% 1.23% 2.45% 96.32% 98.37

เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 0.00% 1.23% 4.29% 94.48% 97.76

E2 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออื่น ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 98.37

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตอ

อ่ืน ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด

0.00% 1.23% 2.45% 96.32% 98.37

E3 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอย

เพียงใด

98.17

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการ

แกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด

0.00% 1.23% 3.07% 95.71% 98.17

E4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม

98.16

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 1.84% 98.16% 98.16
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E4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม

98.16

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทรัพยสิน 1.84% 98.16% 98.16

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความบันเทิง เปนตน 1.84% 98.16% 98.16

E5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด 98.77

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและ

สวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด

0.00% 1.23% 1.23% 97.55% 98.77

E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 98.37

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เขาถึงงาย ไมซับซอน 0.00% 1.23% 2.45% 96.32% 98.37

มีชองทางหลากหลาย 0.00% 1.23% 2.45% 96.32% 98.37

E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 96.55

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ

อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

0.00% 0.61% 9.20% 90.18% 96.55

E8 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ หรือไม 100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ

หรือไม

100.00% 0.00% 100.00

E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 97.76

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน
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E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 97.76

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับ

การดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

0.00% 1.23% 4.29% 94.48% 97.76

E10 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 100.00% 0.00% 100.00

E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้นมากนอยเพียงใด 96.55

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ

ใหบริการใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด

0.00% 1.23% 7.98% 90.80% 96.55

E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การใหบริการดีขึ้น มากนอยเพียงใด 96.55

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให

บริการดีข้ึน มากนอยเพียงใด

0.00% 1.23% 7.98% 90.80% 96.55

E13 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม 100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวก

รวดเร็วมากข้ึน หรือไม

100.00% 0.00% 100.00

E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด

93.71

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน
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E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด

93.71

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวน

เสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด

1.23% 0.61% 14.11% 84.05% 93.71

E15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด 92.90

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความ

โปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด

1.23% 0.61% 16.56% 81.60% 92.90

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน

ขอมูลพ้ืนฐาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O1 โครงสราง ไมพบผังโครงสรางองค (หนวยงานควรปรับปรุงผังโครงสราง

องคกร ใหอยูภายใตโครงสรางเดียวกัน และควรนำเสนอขอมูลที่่ไม

ตอเนื่องกัน)

100.00

O2 ขอมูลผูบริหาร 100.00

O3 อำนาจหนาที่ 100.00

O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00

O5 ขอมูลการติดตอ 100.00

O6 กฎหมายที่เกี่ยวของ 100.00

ขาวประชาสัมพันธ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O7 ขาวประชาสัมพันธ 100.00

การปฏิสัมพันธขอมูล

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O8 Q&A 100.00
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O9 Social Network 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน

แผนการดำเนินงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O10 แผนดำเนินงานประจำป 100.00

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป รอบ 6 เดือน 100.00

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00

การปฏิบัติงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

การใหบริการ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100.00

O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100.00

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100.00

O17 E-Service 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณประจำป

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O18 แผนการใชจายงบประมาณประจำป 100.00

O19 รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ ประจำป รอบ 6

เดือน

100.00

O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป 100.00

การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O22 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่นำมาตอบ ไม

ครบถวนตามที่กำหนดไว ไดแก หลักเกณฑการสรรหาและคัด

เลือกบุคลากร, หลักเกณฑการบรรจุและแตงตั้งบุคลากร, หลัก

เกณฑการพัฒนาบุคลากร, หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติ

งานบุคลากร, หลักเกณฑการใหคุณใหโทษและการสรางขวัญ

กำลังใจ 31/5

0.00

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส

การจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

O30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

O31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 100.00

O33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต

เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O34 เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร 100.00

O35 การมีสวนรวมของผูบริหาร 100.00

การประเมินความเส่ียงเพ่ือการปองกันการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O36 การประเมินความเส่ียงการทุจริตประจำป 100.00

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100.00

การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 100.00

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำ

ป รอบ 6 เดือน

100.00

O41 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต

มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00

O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน

100.00
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ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกวา 20 ป 0 0 0

20 – 30 ป 2 22 0

31 – 40 ป 8 28 0

41 – 50 ป 17 27 0

51 – 60 ป 30 10 0

มากกวา 60 ป 11 8 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือต่ำกวา 42 42 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 18 39 0

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 4 4 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 4 10 0

สูงกวาปริญญาตรี 0 0 0

อ่ืน ๆ 0 0 0

ติดตอหนวยงาน ชาย หญิง อื่นๆ

บุคคลท่ัวไป 65 93 0

หนวยงานของรัฐ 1 0 0

องคกรธุรกิจ 2 2 0

อ่ืน ๆ 0 0 0
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ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกวา 20 ป 0 0 0

20 - 30 ป 0 4 0

31 - 40 ป 5 9 0

41 - 50 ป 2 10 0

51 - 60 ป 4 1 0

มากกวา 60 ป 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือตำกวา 0 0 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 2 6 0

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 3 3 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 4 12 0

สูงกวาปริญญาตรี 2 3 0

อ่ืน ๆ 0 0 0

สภาพแวดลอมการทำงานของเจาหนาที่ในหหนวยงานภาครัฐ ประจำป 2564

จำนวนบุคลากร

ความสุขในการทำงาน

 74.29%  22.86%  0.00%  2.86%

ระยะเวลาการปฏบิตังิาน(ปี)
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